
Formulář stížnosti

Údaje o adrese

Název

Příjmení

Ulice, číslo domu a číslo bytu

PSČ

Město

E-mailem

Telefonní číslo
Vezměte prosím na vědomí, že pokud zboží nebude přijato, 
vyměněno nebo opraveno, bude vráceno na výše uvedenou 
adresu.

Produkt

Datum poškození

Datum nákupu

Číslo objednávky/faktury nebo účtenky

Název výrobku (popis, kód výrobku)

Velikost výrobku

Množství výrobku

Cena výrobku

Žádost o reklamaci

Odstoupení od smlouvy

Výměna

Oprava

Způsob komunikace při 
reklamaci

E-mailem

SMS

Další

otázky

Fakturační údaje

Fakturační údaje
Číslo účtu. /

IBAN

Máte zahraniční bankovní účet? Zadejte svůj SWIFT kód!

SWIFT

data a podpis

Správcem výše uvedených osobních údajů je společnost Szopex sp. z o. o. se sídlem v Olsztyně. Vaše osobní údaje budou zpracovávány v souladu se 
Zásadami ochrany osobních údajů a cookies, které naleznete na adrese https://berunner.com/cs/content/zasady-ochrany-osobnich-udaju-a-
souboru-cookie,4528.html.

Szopex sp. z o.o. je společnost se sídlem v Olsztyně (dříve: SZOPEX-Dutkiewicz sp. z o.o. sp.k.) (10-166) na adrese ul. Kotański 6. Je zapsána v 
obchodním rejstříku Národního soudního rejstříku pod číslem. 0001123661. NIP společnosti je 739 020 22 40 a její REGON je 510525357.


