
Formular de reclamație

Detalii privind adresa

Prenume

Surname

Strada și numărul

Cod poștal

Județul

Oraș

E-mail

Numar de telefon

Vă rugăm să rețineți că, în cazul în care bunurile nu sunt 
acceptate, înlocuite sau reparate, acestea vor fi returnate la 
adresa de mai sus.

Produse

Data daunei

Data cumpararii

Numărul comenzii/facturii sau al chitanței

Denumirea produsului (descriere, cod produs)

Dimensiunea produsului

Cantitatea produsului

Prețul produsului

Cerere de reclamație

Retragerea din contract

Înlocuire

Reparație

Metoda de comunicare a 
reclamației

E-mail

SMS

Alte

probleme

Descriere detaliată a daunelor

Informații privind facturarea
Cont nr. /

IBAN

Aveți un cont bancar în străinătate? Introduceți codul SWIFT!

SWIFT

date si semnatura

Szopex sp. z o. o., cu sediul social în Olsztyn, este administratorul datelor cu caracter personal furnizate mai sus. Datele dumneavoastră cu caracter 
personal vor fi prelucrate în conformitate cu Politica privind confidențialitatea și cookie-urile, care poate fi consultată la adresa

https://berunner.com/ro/content/politica-de-confidentialitate-si-cookie-uri,4528.html.

Szopex sp. z o.o. este o societate înregistrată în Olsztyn (anterior: SZOPEX-Dutkiewicz sp. z o.o. sp.k.) (10-166) la adresa ul. Kotański 6. Este 
înscrisă în Registrul întreprinzătorilor din Registrul național al instanțelor judecătorești sub nr. 0001123661. NIP-ul societății este 739 020 22 40, 
iar REGON-ul este 510525357.


